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阳西县就业驿站年度服务指标
	序号
	服务项目
	服务分类
	量化指标
	备注

	1
	就业驿站日常基础服务
	对辖区内登记失业人员进行就业跟踪调查服务，建立服务台账
	对辖区内失业人员帮扶比例100%以上
	以当年实际数据为准

	
	
	对就业困难人员实施就业帮扶，建立服务台账
	对辖区内就业困难人员帮扶比例100%以上
	

	
	
	对离校未就业高校毕业生进行跟踪及回访，建立服务台账
	服务率100%以上
	

	
	
	服务满意度
	
满意度保持在90%以上。

	

	
	
	各类招聘、政策宣传、职业技能提升培训活动等就业创业服务活动
	每月4场，至少1场线下
	
根据上级要求为准，并建立服务台账

	
	
	走访辖区内用工单位
	对辖区内用工单位采取上门走访、电话或微信等服务方式，收集用工企业、个体工商户等用工单位的岗位信息。每月走访用人单位不少于10家次。
	

	
	
	收集发布岗位信息
	收集发布就业岗位信息数量每月140条以上
	

	
	
	服务总人次（重点群体、申领补贴群体及求职者）
	每月不少于1300人次
	

	
	
	对重点群体实施就业服务
	每月不少于1200人次
	

	


	
	提供求职登记
	每月不少于20人次
	

	
	
	提供政策宣传
	每月不少于300人次
	

	
	
	提供岗位推荐
	每月不少于20人次
	

	
	
	提供职业技能培训指引
	每月不少于20人次
	

	
	

	
	
	

	
	
	走访调查服务对象
	每月不少于10人次
	

	
	
	发布就业法规政策、市场工资指导价等有关资讯
	每月不少于10条
	

	
	
	跟踪回访服务
	每月不少于700人次
	

	
	
	提供职业指导
	每月不少于50人次
	

	2
	宣传工作
	媒体刊载报道
	每个驿站每季度在县级或以上媒体发布宣传稿件1篇以上。
	内容为正面宣传阳西县就业情况，县级或以上媒体报道，同一内容主题的新闻报道算作1篇

	3
	行政工作
	年度计划
	1份
	每年1份

	
	
	每季度总结
	4份
	每年4次

	4
	设施维护
	工作环境
	驿站工作环境要求卫生干净整洁。
	

	
	
	基础设施
	驿站内水、电、网络等基础设施正常使用。
	

	
	
	办公设备
	办公电脑、打印机、查询机等电子设备正常使用。
	

	
	
	物资物料
	工作指引、服务指引、政策宣传资料、招聘信息等资讯齐全。
	

	
	
	便民服务
	饮用水、急救药箱等便民用品齐全。
	



